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CARTA DEI SERVIZI

SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA

A CHI RIVOLGERSI ORARI
Ufficio Servizi Scolastici, sito al primo piano della sede | Lunedi, Mercoledi, Giovedi., Venerdi: 9.30-13.00
municipale Martedi e Giovedi :17.00-18.30

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio di mensa scolastica & un servizio organizzato dal Comune che viene effettuato per gli alunni
della Scuole Primarie “Danti Alighieri” e “Giovanni XXIII”.

I Comune di Villaverla, per I'espletamento del servizio, si avvale della ditta di mensa scolastica
aggiudicataria dell’appalto.

Il costo del servizio di mensa scolastica & a carico dell’utente.

Il pagamento del corrispettivo per il pasto viene effettuato a mezzo di borsellino virtuale caricabile
tramite negozi autorizzati, MAV o bonifico bancario.

NORMATIVA DI RIFERIMENTO
Delibera di Giunta Comunale approvata annualmente.

CHI PUO' RICHIEDERLO
Possono richiederlo i genitori degli alunni iscritti alle scuole dell’l.C.S. di Villaverla: “Dante Alighieri” e
“Giovanni XXIII”.

COME RICHIEDERLO
Tramite domanda del genitore o chi ne fa le veci mediante portale informatico.

QUANDO RICHIEDERLO

Indicativamente dal mese di agosto viene messo on line il servizio sul portale informatico.

L’ufficio servizi scolastici del Comune di Villaverla provvede a trasmettere alle scuole “Dante Alighieri”
e “Giovanni XXIII”, le comunicazioni/variazioni inerenti il servizio di mensa scolastica.

DOCUMENTAZIONE DA PRESENTARE

Se l'alunno ha necessita di una dieta speciale (per intolleranze/allergie, motivi etico/religiosi, ecc.), il
genitore o chi ne fa le veci, deve presentare richiesta scritta compilando I'apposito modulo.

Per qualsiasi variazione in merito ad anagrafica e recapiti (telefonici o indirizzo e-mail), il genitore o chi
ne fa le veci deve effettuare la relativa comunicazione all’Ufficio Servizi Scolastici.

In caso di rinuncia al servizio, il genitore o chi ne fa le veci, consegna all'ufficio servizi scolastici,
comunicazione scritta.

MODULISTICA

Il modulo per la richiesta di dieta speciale & disponibile presso I'ufficio Servizi scolastici.
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO SITO INTERNET: www.comune.villaverla.vi.it
Responsabile del Settore Finanziario, Cusinato Bruna PEC: villaverla.finanziario@pec.altovicentino.it
ADDETTI AL SERVIZIO: E-MAIL: ragioneria@comune.villaverla.vi.it
Aldrighetti Arianna — Ufficio Ragioneria TEL. 0445-355 531-534

Tizian Lorenzo — Ufficio Ragioneria FAX: 0445-355539

RESPONSABILE AGGIORNAMENTO CARTA

Cusinato Bruna
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